
Functioneren op je werk met slechthorendheid
Gehoorproblemen op de werkvloer



Introductie ● Doelgroep: iedereen met vragen rond 
gehoorproblemen op de werkvloer

● Focus: ervaringsdeskundigen bijstaan in 
zoektocht naar hulpmiddelen

● Doel: optimalisatie werkomstandigheden



Voor we 
beginnen….

● Maximum 1 uur

● On demand beschikbaar

● Interactief

○ Kijkersvragen

○ Polls

● Tolken + live ondertiteling



Agenda ● Audiologie en gehoorverlies

● Ondersteuning werkgever

● Ondersteuning VDAB

● Hoe aanvragen



POLL
vraag 1

Ken je iemand die niet gesolliciteerd heeft 
omdat hij/zij bang was niet weerhouden, te 
worden wegens gehoorproblemen? 

Ja.
Neen.
(Ik weet het niet.)



● Werkgevers 

● Beleid 

● Werknemers 

Anekdotes 





gehoorverlies 
●Oorzaken

○ Aangeboren
○ Beschadiging
○ Ouderdomsslechthorendheid
○ Plotse doofheid
○ Aandoeningen van het midden- of 

binnenoor

●Types gehoorverlies
●Impact



gehoorverlies ●Impact

●Communicatie
●Spraak en taal
●Cognitie
●Werkgelegenheid 
●Mentale gezondheid
●Interpersoonlijke relaties



Lui-t-v-er-id-d…
Lui.er.ermoe.eid



Luister-
vermoeidheid

Grootste impact

Vraagt veel aandacht
Volgehouden inspanning
Hersenen moeten harder werken

Link stress & burnout



gehoorverlies Met gehoorproblemen in de maatschappij

• Begrip bij jezelf
• Begrip van anderen
• Nodenbepaling
• Oplossingen

Hoortoestel
Persoonlijke begeleiding
Hulpmiddelen



Ondersteuning 
werkgever

Wet op preventie, bescherming en 
welzijn op het werk (Welzijnswet) 

● Ergonomie

● Redelijke aanpassingen



Waarvoor 
komt VDAB 

tussen?

ja’s

FM apparatuur

brandalarm

Neen

hoortoestellen

geluiddempende 
koptelefoon



Ondersteuning 
VDAB

● Aanpassingen op de werkvloer: 

○ Arbeidspostaanpassing
○ Arbeidsgereedschap- en kledij 

● Tussenkomst tolken

○ Vlaamse gebarentaal, schrijf-en/of 
oraaltolken

● Vlaamse Ondersteuningspremie (VOP)



POLL
vraag 2 Wat is de gemiddelde duurtijd bij een 

aanvraag?
● 2 weken
● 1 à 2 maanden 
● gemiddeld 6 maanden
● dit hangt af van de regionale wachttijden



Proces

fase 1

aanvraag
erkenning

fase 2 fase 3

aanvraag
gebruik



POLL
resultaat 2

Allemaal juist 

● gaande van 2 weken tot 
uitzonderlijk 6 maanden

Enkele voorbeelden



Arbeidspost-
aanpassing

● Tegemoetkoming voor werkgever (arbeidspost)

● Ten behoeve van werknemer of cursist in (K)IBO

● Enkel de meerkost

● in dienst/ uit dienst

● Na bezoek van VDAB team TOM ter plaatse!  



Arbeidspost-
aanpassing



Arbeids-
gereedschap 

en -kledij

● Tegemoetkoming aan werknemer 
(+ (K)IBO)

● Noodzaak, gebruiksfrequentie, doelmatigheid en 
werkzaamheid 

● Eigendom werknemer (in/uit dienst)

● Na bezoek van VDAB team TOM ter plaatse!  



POLL
vraag 3

VDAB kijkt bij een werkbezoek na:

● gebruiksfrequentie van het hulpmiddel

● preventieve aankoop

● het ‘prijskaartje’ (geplafonneerd 1000€)

● ‘courant gebruik’ in de sector



In de 
praktijk ✓ gebruiksfrequentie van het hulpmiddel

✓ courant gebruik in de sector

✘ Zit-sta bureau = ergonomie
✘ noice cancelling koptelefoon



POLL
resultaten 3

VDAB kijkt bij een werkbezoek na:

● gebruiksfrequentie van het hulpmiddel

● preventieve aankoop

● het ‘prijskaartje’ (geplafonneerd 1000€)

● ‘courant gebruik’ in de sector



Ondersteuning 
Tolk

● Tegemoetkoming tolkuren

gebarentaal werkzoekende 
oraaltolk werknemers
schrijftolk                           cursisten

CAB: Communicatie Assistentie Bureau



Vlaamse 
ondersteunings

premie

● loonkostsubsidie voor werkgever 
(40 -30-20-20-20-0%)

● Toepassingen - divers en op maat 

Infofiche: https://www.vdab.be/arbeidshandicap/wgvop.shtml

● Webinar: Onbeperkt aan het werk

1



Dia 26

1 30 sec praten over de infofiche zelf
Sarah Thompson; 11/10/2021



POLL
vraag 4 

Wie ben jij als je gebruik maakt van deze TOM?
● Openbare besturen 

● Onderwijs

● Uitzendarbeid

● Zelfstandigen 

● Flexijob

● Studentenjob

● Progressieve tewerkstelling ( deels ‘op ziekenkas’)

● Andere



TOM Iedereen - mits voorwaarden

Opgelet!

● niet voor (K)IBO-cursisten

● overheidsinstellingen: eigen systeem



POLL
resultaten 4 

Wie ben jij als je gebruik maakt van deze TOM?
● Openbare besturen 

● Onderwijs

● Uitzendarbeid

● Zelfstandigen 

● Flexijob

● Studentenjob

● Progressieve tewerkstelling ( deels ‘op ziekenkas’)

● Andere



BTOM 
aanvragen? 

Actie! 

● Inschrijven bij VDAB 

○ online https://www.vdab.be/inschrijving
○ via gratis Servicelijn (0800 30 700)

● Aanvraag recht

● Aanvraag gebruik

https://www.vdab.be/a
rbeidshandicap/onderst
eunende-maatregelen



Samenvatting
● Ondersteuning werkgever

○ Ergonomie 
○ Redelijke aanpassing 

● Ondersteuning VDAB
○ Arbeidspostaanpassing, arbeidsgereedschap & 

-kledij 
○ Tolkuren
○ Vlaamse Ondersteuningspremie

Met de juiste ondersteuning ga ook jij 
onbeperkt aan de slag!

○



Samen sterk 
voor werk  

● Begeleiding? 
https://www.vdab.be/arbeidshandicap/begeleid
ing.shtml

● privé initatieven /ervaringsdeskundigen/ 
vzw’s & regionale steunpunten

● Vragen? 
https://www.vdab.be/experts-arbeidsbeperking





Smaakt 
naar meer

● Tevredenheidsenquête

● Vdab.be/webinars

● https://www.vdab.be/arbeidshandicap/onder

steunende-maatregelen 

Smaakt naar meer…


