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OPLEIDINGSPLAN Schoonheidsspecialist


	Cursist(e)/Stagiair(e):
	Bedrijf:

	Contractnummer:
	Contactpersoon:

	Indicatieve duurtijd:       weken




Beroep: Schoonheidsspecialist	

Omschrijving: Je voert lichaamsverzorgingen uit. Je geeft advies over schoonheidsproducten en -behandelingen. Je verkoopt producten. Je werkt hygiënisch en veilig. Soms sta je in voor de werking van een schoonheidsinstituut.
			        



1. Jobgerelateerde competenties: vaardigheden

Betalingen ontvangen
Producten of diensten verkopen
Schoonheidsproducten aanbrengen 
Klanten onthalen
Afspraken inplannen
De werkpost organiseren
Een schoonheidsverzorging adviseren
Het verloop van een schoonheidsverzorging opvolgen
De schoonheidsverzorging evalueren 
Epilaties uitvoeren
Gelaatsverzorging uitvoeren
Lichaamsverzorging uitvoeren
Make-up aanbrengen
Valse wimpers, huidjuwelen, tijdelijke tatoeages plaatsen
Massages uitvoeren
Imago- en stijladvies geven 
Esthetische camouflagebehandelingen uitvoeren
Manicure uitvoeren
Pedicure uitvoeren
Wimpers en wenkbrauwen verzorgen 
Adviseren bij het bruinen van de huid


2. Jobgerelateerde competenties: kennis

Betalingswijzen
Kassabeheer
Prijsbepaling en BTW
Verkooptechnieken
Commerciële gesprekstechnieken
Principes van klantvriendelijkheid
E-commerce
Typologie van klanten
Online verkoop   
Ontsmettingsprocedures
Eigenschappen van cosmetica
Schoonheidsverzorging
Beschermingsmaterialen
Pakkingen (algen, modder, ...)
Communicatietechnieken
Kantoorsoftware
Agendabeheer
Veiligheidsregels
Schoonmaakmaterieel
Richtlijnen voor hygiëne en netheid
Kappersmaterieel
Verzorgingsproducten en reukwaren
Huiddiagnose
Behandelplannen
Wellness-behandelingen
Modetrends
Morfologische eigenschappen van het gelaat
Fysiologie
Kleurenleer
Make-uptechnieken
Massagetechnieken
Luister- en omgangstechnieken
Manicuretechnieken
Handmassagetechnieken
Nagelanalyse
Pedicuretechnieken


3. Persoonsgebonden competenties

Zorgvuldigheid
Samenwerken
Klantgerichtheid
Flexibiliteit
Resultaatgerichtheid
Zelfstandigheid


4. Bedrijfsspecifieke competenties

Voeg hier extra kennis en vaardigheden toe die specifiek zijn voor uw bedrijf:
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