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OPLEIDINGSPLAN Vrachtwagenbestuurder


	Cursist(e)/Stagiair(e):
	Bedrijf: 

	Contractnummer:
	Contactpersoon:

	Indicatieve duurtijd:       weken




Beroep: Vrachtwagenbestuurder

Omschrijving: Je bestuurt een vrachtwagen. Je brengt goederen naar klanten in het binnen- en buitenland. Je werkt veilig en stipt. Je controleert de vrachtwagen en de lading. Je houdt je aan de verkeersregels en zorgt ervoor dat alle documenten in orde zijn.		


			        

1. Jobgerelateerde competenties: vaardigheden

●  De werkpost onderhouden
⚬  Houdt zich aan het onderhoudsplan en –richtlijnen
⚬  Sorteert afval en voert het af volgens de voorschriften
⚬  Ruimt de werkplek en het materieel systematisch op
⚬  Legt materieel en gereedschap op de juiste plaats terug
⚬  Houdt de eigen werkplek schoon

●  Laden en lossen
⚬  Controleert de documenten die bij de producten horen
⚬  Draagt persoonlijke beschermingsmiddelen
⚬  Stapelt, stouwt, ontstapelt en verankert de lading volgens de voorschriften
⚬  Verdeelt het gewicht van de lading volgens de opdracht
⚬  Controleert op hoeveelheden, soort goederen en visuele beschadiging
⚬  Maakt apparatuur en onderdelen transportklaar en beschermt ze tegen  beschadiging
⚬  Begeleidt de bestuurder bij het voorbereiden van het laden of lossen van goederen
⚬  Werkt volgens het laadplan, de routeplanning en regels voor het veilig laden (zware goederen onderaan, gelijkmatig laden, …)
⚬   Controleert de laadruimte en vastzetting van de lading
⚬  Vult schade in op de vervoersdocumenten (vrachtbrief, ADR, ...)

●  Boorddocumenten invullen
⚬  Houdt gegevens bij over de uitvoering van de opdrachten
⚬  Vult verzekeringsformulieren in
⚬  Vult schade in op de vervoersdocumenten (vrachtbrief, ADR, ...)

●  Noodmaatregelen nemen bij een incident
⚬  Schat de aard en de omvang van de panne, het ongeval of de noodsituatie in
⚬  Meldt het probleem aan de bevoegde instantie en de verantwoordelijke
⚬  Verzekert de signalisatie
⚬  Bakent een veiligheidszone af
⚬  Assisteert bij de evacuatie van personen
⚬  Geeft Informatie over een incident

●  De werking van het voertuig controleren
⚬  Volgt de signalen van controlemeters en –lampjes op
⚬  Controleert het voertuig op zichtbare beschadiging
⚬  Rapporteert defecten en slijtage aan de verantwoordelijke
⚬  Legt een controleronde af rond het voertuig
⚬  Gaat het peil van brandstof, olie en koelvloeistof na en vult bij indien nodig

●  Boord- en transportdocumenten nakijken
⚬  Controleert de documenten die bij de goederen horen
⚬  Controleert de aanwezigheid en de geldigheid van de boorddocumenten
⚬  Meldt problemen met de boord- en vervoersdocumenten aan de verantwoordelijke
⚬  Controleert persoonlijke documenten (identiteitskaart, rijbewijs, ...)

●  Veilig werken
⚬  Meldt problemen aan de verantwoordelijke
⚬  Draagt persoonlijke beschermingsmiddelen volgens de richtlijnen
⚬  Gebruikt collectieve beschermingsmiddelen en veiligheidsuitrusting volgens de richtlijnen 
⚬  Neemt een ergonomische werkhouding aan
⚬  Herkent mogelijke gevaarlijke situaties
⚬  Houdt zich aan de veiligheidsvoorschriften
⚬  Richt de eigen werkplek veilig en ordelijk in
⚬  Gaat veilig om met gereedschap en materieel
⚬  Gaat veilig om met materialen en producten

●  Een voertuig besturen
⚬  Past de rijstijl aan in functie van de weer-, weg- en verkeersomstandigheden
⚬  Houdt zich aan de opgegeven tijdstabellen
⚬  Rijdt zuinig
⚬  Houdt zich aan het routeplan
⚬  Beperkt slijtage en voorkomt dysfuncties
⚬  Leeft veiligheidsvoorschriften na, zowel bij het rijden als bij het stilstaan

●  Het laden en lossen controleren
⚬  Begeleidt de bestuurder bij het voorbereiden van het laden of lossen van goederen

●  Basisonderhoud aan het voertuig uitvoeren
⚬  Beschermt onderdelen tegen vorst
⚬  Meldt problemen die zelf niet op te lossen zijn aan de verantwoordelijke
⚬  Controleert banden op spanning en slijtage en brengt ze indien nodig op de voorgeschreven spanning
⚬  Controleert vloeistofniveaus en vult ze bij indien nodig (koelvloeistof, motorolie, …)
⚬  Controleert de werking van de lichten en de signalisatie
⚬  Merkt afwijkingen en storingen op door visuele controles en foutmeldingen op het instrumentenbord
⚬  Vervangt kleine onderdelen (lampen, zekeringen, …)
⚬  Reinigt de binnen- en buitenkant van het voertuig

●  Het traject uitstippelen volgens de vereisten van de levering
⚬  Houdt zich aan het afgesproken tijdstip
⚬  Voert een trajectcontrole uit (files, ongevallen, openbare werken, …)

●  Werken op hoogte
⚬  Vermijdt dat mensen onder de werken kunnen komen
⚬  Betreedt stellingen via de toegangspunten en enkel als de stelling gecontroleerd en vrijgegeven is
⚬  Verlaat mobiele stellingen en hoogwerkers vooraleer ze te (laten) verplaatsen
⚬  Verplaatst een hefsteiger langzaam en houdt hem in horizontale positie
⚬  Plaatst hulpmiddelen voor het werken op hoogte volgens de veiligheidsregels
⚬  Neemt een veilige en ergonomische werkhouding aan bij het werken op hoogte

●  Producten doseren
⚬  Draagt persoonlijke beschermingsmiddelen
⚬  Gebruikt weeg- en doseermateriaal (weegschaal, doseerglas, ...)
⚬  Gebruikt, indien nodig, collectieve beschermingsmiddelen

●  Beton leveren
⚬  Verzorgt taal, gedrag en houding in contact met de klant
⚬  Houdt zich aan het routeplan
⚬  Laat leveringsdocumenten aftekenen
⚬  Controleert de toegang en toestand van de bouwplaats 
⚬  Schat de draagkracht van de ondergrond in
⚬  Voegt water toe
⚬  Zorgt ervoor dat de lading zo snel mogelijk gelost kan worden
⚬  Stelt het voertuig stabiel op
⚬  Assisteert bij de eventuele opstelling van een betonpomp
⚬  Monteert verlenggoten
⚬  Bevochtigt de stortgoot en eventuele verlenggoten met water
⚬  Past de draairichting en –snelheid van de kuip aan in functie van het lossen
⚬  Lost het product en vermijdt ontmenging

●  Bestellingen leveren
⚬  Verzorgt taal, gedrag en houding in contact met de klant
⚬  Laadt het voertuig volgens de opgegeven route
⚬  Gebruikt niet-gemotoriseerde machines voor goederenbehandeling (transpallet, steekwagentje, ...)
⚬  Laat de nodige documenten aftekenen door de klant
⚬  Houdt zich aan het routeplan

●  Een tankwagen laden
⚬  Meldt problemen aan de verantwoordelijke
⚬  Draagt persoonlijke beschermingsmiddelen
⚬  Meldt zich aan bij het (laad)depot 
⚬  Stelt de laadinstallatie in (juiste product, juiste hoeveelheid,…)
⚬  Koppelt de losslang correct aan
⚬  Vult de compartimenten van de tankwagen (via top- of bodembelading)
⚬  Vermijdt overvulling en productcontaminatie
⚬  Brengt de correcte ADR-signalisatie aan

●  Betalingen ontvangen
⚬  Verrekent kortingen
⚬  Int cash geld en geeft gepast terug
⚬  Int met een bankkaart
⚬  Controleert de geldigheid van betaalmiddelen
⚬  Levert een betaalbewijs af
⚬  Berekent de prijs en bijkomende kosten
⚬  Maakt een BTW-bon of factuur volgens de wettelijke normen
⚬  Zoekt klantengegevens op

●  Brandstoffen leveren
⚬  Houdt zich aan het routeplan
⚬  Laat leveringsdocumenten aftekenen
⚬  Controleert voor levering de installatie van de klant volgens de voorgeschreven procedures (groene dop, staat, controlekaart, …)
⚬  Controleert de aanwezige hoeveelheid in de tank van de klant (visueel, meetstok, …) om overloop te vermijden
⚬  Sluit het vulpistool (eventueel via hulpstuk) aan op de opslaginstallatie van de klant
⚬  Sluit de aardingskabel aan
⚬  Opent de bodemklep van het te lossen compartiment
⚬  Stelt het te leveren product en de te leveren hoeveelheid in
⚬  Is aandachtig voor de goede werking van het eventueel aanwezige akoestisch overvulbeveiligingssysteem (fluitsignaal) en het debiet
⚬  Koppelt, na de levering, de leidingen af
⚬  Sluit de te vullen vulmonden

●  Stalen nemen
⚬  Neemt representatieve stalen op de gegeven punten
⚬  Labelt stalen
⚬  Houdt zich aan voorschriften voor staalname

●  Werkzaamheden op de werf voorbereiden
⚬  Controleert en houdt rekening met de ligging van bestaande nutsleidingen
⚬  Meet ter plaatse de afmetingen op
⚬  Verplaatst niet te behandelen delen of schermt ze af
⚬  Houdt rekening met omgevingsomstandigheden (temperatuur, luchtvochtigheid,  …)
⚬  Respecteert de algemene werforganisatie en de logische werkvolgorde
⚬  Identificeert niet-standaardsituaties
⚬  Maakt werkafspraken met andere uitvoerders op de werf
⚬  Bepaalt de uitvoeringsfases en maakt een planning op van het verloop van de werkzaamheden



2. Jobgerelateerde competenties: kennis

Veiligheidsregels
Schoonmaakmaterieel
Ontsmettingsprocedures
Onderhoudsproducten
Schoonmaaktechnieken
Ergonomische hef- en tiltechnieken
Niet-gemotoriseerde machines voor goederenbehandeling
Principes van ladingverdeling
Laad- en lostechnieken
Laad- en stouwtechnieken
Inschatting van lasten
Stapelhulpmiddelen
EHBO
Brandbestrijdingstechnieken
Noodprocedures
Transportreglementering
Regelgeving rond goederentransport
Douanereglementering
Ergonomie
Veiligheidsregels voor het werken met schadelijke producten
Persoonlijke en collectieve beschermingsmiddelen (PBM's en CBM's)
Beschermings- en veiligheidsuitrustingen
Veiligheidspictogrammen
Een computersysteem (ingebouwd of vast)
Tachograaf
GPS/Navigatietoestellen
Wegcode
Regelgeving voor wegtransport
Mobiele apparaten
Typologie van schadegevallen
Veiligheidsregels
Automechanica
Voertuigonderhoud
Geografie
Planningstechnieken
Regelgeving rond goederentransport
Wegenkaarten
Tachograaf
GPS/Navigatietoestellen
Regelgeving voor wegtransport
Wetgeving over werken op hoogte
Invloed van windlast en grote hoogtes
Weeg- en doseermateriaal
Conversie van meeteenheden
Productieprocessen
Precisiedosering
Kwaliteitsnormen
Principes van klantvriendelijkheid
Controle- en meetapparatuur
Stedelijke circulatie- en parkeerregels
Niet-gemotoriseerde machines voor goederenbehandeling
Eigenschappen van brandstoffen
Tankprocedures
Inningsprocedures
Betalingswijzen
Diefstalpreventie
Procedures voor staalname
Instrumenten voor het nemen van stalen
Lezen van plannen en schema's
Werforganisatie


1. Persoonsgebonden competenties

Zorgvuldigheid
Communiceren
Klantgerichtheid
Flexibiliteit
Initiatief
Resultaatgerichtheid
Zelfstandigheid
Verantwoordelijkheid


2. Bedrijfsspecifieke competenties

Voeg hier extra kennis en vaardigheden toe die specifiek zijn voor uw bedrijf:
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