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OPLEIDINGSPLAN Logistiek verantwoordelijke


	Cursist(e)/Stagiair(e):
	Bedrijf: 

	Contractnummer:
	Contactpersoon:

	Indicatieve duurtijd:       weken




Beroep: Logistiek verantwoordelijke

Omschrijving: Je bent verantwoordelijk voor de organisatie van de logistieke keten, van aankoop van grondstoffen tot de distributie van producten. Je verbetert de goederenstromen.

			        

1. Jobgerelateerde competenties: vaardigheden

●  Een dienst of organisatie leiden
⚬  Volgt de administratie op (boekhouding, …)
⚬  Voert een personeelsbeleid
⚬  Voert een financieel beleid
⚬  Voert een commercieel beleid
⚬  Komt wettelijke en fiscale verplichtingen na
⚬  Beheert de infrastructuur

●  Logistieke activiteiten organiseren
⚬  Legt procedures en werkmethodes vast
⚬  Stelt een planning en taakverdeling op
⚬  Overlegt met diensthoofden van andere afdelingen binnen het bedrijf

●  De logistieke strategie van een organisatie vastleggen
⚬  Voorziet middelen en tijd voor werkoverleg
⚬  Bepaalt per projectstap de uitvoeringsvoorwaarden (termijn, budget, personeel, uitbesteding, investeringen, …)
⚬  Legt de doelstellingen van het logistiek plan vast (kortere supply chain, voorraadkosten reduceren, …)
⚬  Volgt ontwikkelingen op in automatisering van transport, logistiek en warehousing
⚬  Omschrijft de doelstellingen voor de logistieke strategie

●  De uitvoering van prestaties controleren
⚬  Stuurt bij indien nodig
⚬  Voert een impactanalyse uit
⚬  Rapporteert over resultaten, processen, stand van zaken
⚬  Controleert of de uitvoering voldoet aan de kwaliteitsnormen, contractvoorwaarden en planning

●  Managementinstrumenten ontwikkelen
⚬  Werkt beheersinstrumenten en overzichten van de activiteiten uit
⚬  Legt regels en indicatoren vast om (nieuwe) producten op te volgen
⚬  Stuurt, begeleidt en evalueert veranderingsprocessen
⚬  Stelt de procedures op voor de efficiënte interne organisatie en controle op de werkzaamheden
⚬  Implementeert een systeem voor het beheer en de planning van projecten

●  De werkmethodes optimaliseren
⚬  Optimaliseert de middelen, werkorganisatie en werktijd
⚬  Maakt een overzicht van de goederenstromen in de organisatie (aankoop grondstoffen, transport naar klanten, …)
⚬  Maakt een analyse van de logistieke processen (SWOT, …)
⚬  Analyseert rapportages over logistieke processen (transport, voorraadbeheer, distributie, …)
⚬  Doet voorstellen voor het optimaliseren van logistieke processen (voorraadhoogte, capaciteitsgrenzen, …)
⚬  Overlegt met experts binnen en buiten de organisatie

●  Leveranciers, onderaannemers of dienstverleners selecteren
⚬  Vergelijkt binnengekomen offertes 
⚬  Onderhandelt over de contractvoorwaarden
⚬  Maakt afspraken over prijzen, hoeveelheden, transport, leveringstermijnen, …
⚬  Bouwt een netwerk van contacten uit en onderhoudt dit

●  Een team coördineren
⚬  Organiseert en leidt teamvergaderingen
⚬  Volgt competenties van medewerkers op en bespreekt opleidingsmogelijkheden
⚬  Voert plannings-, functionerings- en evaluatiegesprekken
⚬  Stelt een planning op en past ze aan wijzigende omstandigheden aan
⚬  Verdeelt taken en verantwoordelijkheden
⚬  Informeert, begeleidt, stuurt en motiveert (nieuwe) medewerkers
⚬  Controleert de uitvoering van de opdrachten en het naleven van procedures

●  Geschillen- of klachtendossiers behandelen
⚬  Verzamelt documenten om de klacht te onderzoeken
⚬  Gaat discreet om met vertrouwelijke informatie
⚬  Doet een voorstel voor oplossing volgens de gangbare procedures
⚬  Wisselt informatie uit met interne en externe diensten
⚬  Brengt betrokkenen op de hoogte van procedures en de verdere dossierbehandeling

●  HR-activiteiten uitvoeren
⚬  Ondersteunt de werving en selectie van nieuwe medewerkers
⚬  Volgt competenties van medewerkers op en bespreekt opleidingsmogelijkheden
⚬  Voert plannings-, functionerings- en evaluatiegesprekken
⚬  Ondersteunt de opmaak van functieprofielen
⚬  Begeleidt nieuwkomers en stagiairs

●  Een aanbesteding uitschrijven
⚬  Volgt de wettelijke procedures om te kiezen voor een aanbestedingsvorm en de manier van bekendmaking
⚬  Selecteert bedrijven volgens de wettelijke voorschriften
⚬  Bepaalt en omschrijft de gunningcriteria en hun gewicht
⚬  Voegt een bestek en/of andere opdrachtdocumenten toe

●  Contracten onderhandelen 
⚬  Vraagt offertes op
⚬  Vergelijkt binnengekomen offertes 
⚬  Laat het contract indien nodig aanpassen tijdens de looptijd
⚬  Legt de overeenkomst schriftelijk vast
⚬  Onderhandelt over de verlenging van contracten
⚬  Bereikt overeenstemming over de voorwaarden van het contract
⚬  Volgt contractvoorwaarden en afspraken op

●  Haalbaarheid en rentabiliteit van een project bestuderen
⚬  Verzamelt gegevens van vooronderzoeken, studies en adviezen en integreert deze in het haalbaarheidsonderzoek
⚬  Schat de benodigde tijd, arbeid en uitrustings- en materiaalvereisten voor het project in
⚬  Legt prioriteiten vast binnen de noden
⚬  Weegt alternatieven tegenover elkaar af (financieel, technische haalbaarheid, …)
⚬  Maakt een analyse van de vraag
⚬  Overlegt met opdrachtgevers en partners over de kosten, haalbaarheid, ...

●  Beheersysteem voor logistieke stromen uitrollen

●  ICT-ontwikkelingen bepalen voor logistiek beheer
⚬  Betrekt (operationele) managers en gebruikers
⚬  Maakt een visuele voorstelling van de bedrijfsprocessen (data flow diagram, proces hiërarchie diagram, …)
⚬  Stemt het voorstel van informatiemodel af op de bedrijfsdoelstellingen
⚬  Adviseert over de ICT-ondersteuning van werkprocessen

●  Een budget beheren
⚬  Neemt maatregelen bij overschrijding van het budget
⚬  Legt verantwoording af over het budgetbeheer
⚬  Analyseert de financiële gegevens en verwerkt ze in rapporten
⚬  Bepaalt waaraan het budget wordt besteed
⚬  Gaat na wat de financiële ruimte is voor uitgaven, investeringen of besparingen



2. Jobgerelateerde competenties: kennis

Budgetbeheer
Management
Organisatie en planning van activiteiten
Boekhoudkundig beheer
Kostenoptimalisatie
Projectmanagement
Methodes en tools voor probleemoplossing
Logistieke keten (supply chain)
Planningstechnieken
Regelgeving rond goederentransport
Communicatietechnieken
Kwaliteitsnormen
Benchmarking technieken
Analysemethodes
Beheerscontrole
Projectmanagementtools
Tools voor HR-planning
Werkorganisatie
Organisatie en beheer van een depot
Transportmarkt
Key Performance Indicators (KPI)
Kwaliteit, gezondheid, veiligheid en milieu
Kostenanalyse
Wetgeving voor overheidsopdrachten
Kostenanalyse
Leiderschap
Management
Organisatie en planning van activiteiten
Geschillenregeling
Klachtenbehandeling
Juridisch geschillenbeheer
Sociale wetgeving
Personeelsbeheer
Bestek van bijzondere technische clausules
Bestek van bijzondere administratieve clausules
Lastenboeken
E-procurement
Aanbestedingsprocedures
Kostprijsberekening
Verkooptechnieken
Onderhandelingstechnieken
Raamovereenkomsten
Analysemethodes
Projectmanagement
Commerciële distributiekanalen
Productiemanagement
Stock- en voorraadbeheer
Aankoopprocedures
Systemen voor computerbeheer
Budgetbeheer


1. Persoonsgebonden competenties

Zorgvuldigheid
Communiceren
Samenwerken
Initiatief
Commercieel inzicht
Plannen en organiseren
Resultaatgerichtheid


2. Bedrijfsspecifieke competenties

Voeg hier extra kennis en vaardigheden toe die specifiek zijn voor uw bedrijf:
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